ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETO

Szamunkra nagyon fontos, hogy betartsuk az aktudlisan érvényes
adatvédelmi szabdlyozast és torvényeket, igy az aldbbiakban
részletesen targyaljuk bemutatjuk az otthont.hu és Kiss Akos E.V.
adatvédelemre irdnyuld Iépéseit, és az adatgydjtéssel kapcsolatos
folyamatait.

Az adatokat a Kiss Akos E.V. kezeli, és ez a jogi személy felelss a
személyes adatok kezeléséért.

Kapcsolati adatok:

Teljes jogi név: Kiss Akos Egyéni Vallalkozd

E-mail cim: kiss.akos@otthont.hu

Postai cim: 1098 Budapest, Dési Huber utca 13/2 1.em 6.

2. JOGSZABALYOK, ELVEK
2.1 Az adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok kétik az Adatkezel 6t

e GDPR (altaldnos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérél)

o Adatvédelmi térvény - Az informacids 6nrendelkezési jogrdl, és az
informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. toérvény és a
végrehajtasdra kiadott jogszabdlyok

e Az az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdciés tarsadalommal 6sszefliiggd szolgdltatdsok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény;

o A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény;

o Az addzas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény és végrehajtasara
kiadott jogszabalyok;

o A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény és végrehajtdsara kiadott
jogszabalyok;

o A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. térvény;

o A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII. térvény.

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél 155. §

o Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/58/EK IRANYELVE
(2002. julius 12.) az elektronikus hirkozlési agazatban a személyes
adatok kezelésérél, feldolgozdsardl és a magdanélet védelmérdl
("Elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv")

2.2 Az adatkezelés soran az alabbi alapelveket kdveti az Adatkezel6

e Személyes adatot az Adatkezel§ kizérdlag az itt meghatarozott
célbdl és ideig kezel. Az AdatkezelS csak olyan személyes adatot kezel,
amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, és
a cél elérésére alkalmas.

o Az adatkezelés sordn az Adatkezel6 tudomadsara jutott személyes
adatokat kizarélag azok az Adatkezel6 megbizasaban, vagy az
Adatkezel6vel munkaviszonyban 4ll6 személyek ismerhetik meg,
akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

3. FOGALOMMEGHATAROZASOK

»személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozd
barmely informacié (pl: név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozé
adat);

seérintett”: azonosithatd természetes személy, akire az adott
személyes adat vonatkozik. (llyen pl: a honlap latogatdja, a hirlevélre
feliratkozd személy, az allashirdetésre jelentkezé személy)
,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatédllomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet
vagy miveletek Gsszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvadltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan, Osszehangolas vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
n,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit ondlléan vagy masokkal egyltt
meghatarozza;

4. ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

4.1 Pénzigyi termék igénybevételével kapcsolatos ajanlatkérés a F6
tigynoktél, mint adatkezel6tél és kozvetit6tél, mint
adatfeldolgozotal

Az adatkezelés leirasa: KérdGiv kitoltése, mely az érdekl6d& gazdasagi

céljairdl szol

Az adatkezelés célja: Telefonos kapcsolatfelvétel pénzlgyi célok

definidlasa érdekében

Az adatkezelés jogalapja:

o jogos érdek jogalap (az Adatkezels és az On jogos érdeke, GDPR 6.
cikk (1) f) pont), Ebben az esetben az Uj adatkezelési célrdl és a
jogalaprél tajékoztatjuk Ont az elsé kapcsolatfelvétel soran.
Tajékoztatjuk, hogy az ilyen adatkezelés ellen barmikor
tiltakozhat, amelyet kovetSen az adatkezelést megsziintetjik.

o adatkezelésre vonatkozd jogi kotelezettség jogalap (GDPR 6. cikk
(1) c) pont), HPT 69. § 5. pontja alapjan megvaldsult pénzigyi
termék kozvetités esetén. A kezelt személyes adat kategoridk:
név, e-mail cim, telefonszam, levelezési cim, gazdasagi adatok

Az adatkezelés idGtartama: Jogos érdek jogalap esetében az
adatkezelés addig tart, amig On nem kéri személyes adatainak torlését.
Jogi kotelezettség jogalap esetében 3 év.

A hozzajarulas visszavonasanak madja:
kiss.akos@otthont.hu cimen

emailben:

5. AZ ONJOGAI

Az adatkezelés kapcsan Ont az alabbiakban részletezett jogok illetik
meg. Amennyiben éIni szeretne jogaival, vegye fel veliink a kapcsolatot
az alabbi elérhetGségen:

cim: Kiss Akos — 1098 Budapest, Dési Huber utca 13/2 1.em 6.
e-mailcim: adatkezeles@otthont.hu

Azonositds

A kérése teljesitése elStt minden esetben azonositanunk kell az On
személyazonossagat. Ha nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem
teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvdlaszoldsa

Az azonositast kdvetSen irdsban, elektronikusan, vagy az - On kérésére
- széban nyujtunk tajékoztatdst a kéréssel kapcsolatban. Kérjik, vegye
figyelembe, hogy ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, mi
elektronikus uton fogunk valaszolni. Természetesen ebben az esetben
is van lehetdsége mas maodot kérni.

Ugyintézési hatdridé

LegkésGbb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 (egy) hénapon belil
tajékoztatjuk Ont a kérése nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatérid6 tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithato,
amirél még az egy hdnapos Ugyintézési hatdridén belil tdjékoztatjuk
Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasérdl is tajékoztatni az
egy hdénapos ligyintézési hatdridén beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be
a NAIH-nal, és élhet birdsdagi jogorvoslati jogaval.

Az ligyintézés dija

A kért tajékoztatast és intézkedést dijmentes. Kivételt képez az eset,
ha a kérés egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétl&dd
jellege miatt — tulzé. Ebben az esetben dijat szdmolhatunk fel, vagy
megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

5.1 Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e (GDPR 15. cikk), és ha igen:

v" Miacélja?

Pontosan milyen adatok kezelésér6l van sz6?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig tdroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkézei vannak ezzel
kapcsolatban?

v’ Kit6l kaptuk az On adatait?

v' Hozunk-e automatizdlt déntést Onre vonatkozéan az On
személyes adatai felhasznaldsaval? llyen esetekben arrdl is kérhet
tajékoztatast, hogy milyen logikat (mddszert) alkalmazunk, és arrdl,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

v
v
v
v



v' Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkézi szervezet, vagy
harmadik orszdg (nem unids tagallam) felé tovabbitottuk, tgy kérheti
annak bemutatast, hogy mi garantdlja személyes adatai megfelel§
kezelését.

v’ Kérhet mésolatot a kezelt személyes adatairél. (A tovabbi
masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapuld dijat szamithatunk
fel.)

5.2 Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy
hidnyosan rogzitett személyes adatat (GDPR 16. cikk).

5.3 Kérhet személyes adatai torlését

On kérheti, hogy térdljiik az On személyes adatait (GDPR 17. cikk), ha:

o A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl
azokat kezeltik;

o Ha megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen
kezeljlk;

e Unios vagy hazai jogszabaly el6irja;

A személyes adatokat nem torolhetjiitk, amennyiben azokra sziikség
van:

e jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

5.4 Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korldtozzuk az adatkezelést (GDPR 18. cikk), ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi,
ellendrizziik a személyes adatok pontossagat

e Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e Mar nincs szikséglink a személyes adatokra az adatkezelés
céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
On  hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében lehet kezelni.

A korlatozas esetleges feloldasardl el6zetesen tdjékoztatjuk Ont.
5.5 Kérheti, hogy adjuk at a személyes  adatait
(adathordozhatdsaghoz valé jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel
olvashaté formatumban megkapja (GDPR 20. cikk), tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa —
vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizérdlag az
On hozzéjéruldsan, vagy Onnel, vagy az On érdekében kotott
szerz6désen alapul és automatizalt médon torténik.

5.6 Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen (GDPR 21. cikk),
amennyiben:

e Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, ideértve az ezen alapuld
profilozast is;

A fenti esetben a személyes adatokat toroljuk, kivéve, ha azok
kezelését olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljdk, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha:

e Az adatok kezelése kozvetlen uUzletszerzés érdekében torténik
(ennek keretében a profilozas ellen is tiltakozhat); Ebben az esetben a
személyes adatokat toroljik

e Aszemélyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor. Ebben az esetben a személyes
adatokat toroljuk kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

5.7 Jogorvoslati lehetségek

5.7.1 Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése
ellentétes az Adatvédelmi Rendelet el6irasaival, ugy On jogosult

panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidbiztonsagi
Hatdsagnal (NAIH).

elnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

5.7.2 Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése
ellentétes az Adatvédelmi Rendelet elGirasaival és ezzel megsértették
az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy On jogosult
birésaghoz fordulni.

A per elbirdlasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az érintett
vélasztdsa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a
Polgari Torvénykonyvrél sz4lé 2013. évi V. torvény Masodik Konyv,
harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az
egyéb a birdsagi eljdrasra vonatkozo jogszabalyi elGirasok iranyaddak.
5.7.3 Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart
okoz, vagy az érintett személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6td|
sérelemdij kovetelhetd. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét
az adatkezelés korén kivill es6 elhdrithatatlan ok idézte eld.

6. ADATBIZTONSAG

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a
tudomany és technoldogia mindenkori allasdt, a megvaldsitas
koltségeit, tovdbba az adatkezelés jellegét, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsdagaira jelentett kockazatokat a megfelel6
technikai és szervezési intézkedéseket valdsitsunk meg annak
érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintl
adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korldtozott hozzaféréssel,
titkositassal és az ellendlld képesség lehetséges maximalizaldsaval,
probléma  esetén visszaadllithatésdg  biztositasdval kezeljik.
Rendszerlinket rendszeresen teszteljuk a biztonsag garantdlasa
érdekében.

A biztonsdg megfelel6 szintjének meghatarozadsakor figyelembe
vesszik az adatkezelésbdl eredd olyan kockdzatokat, amelyek
kilonésen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megviltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvdnossdgra hozataldbdl vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Megtesziink mindent annak biztositdsa érdekében, hogy az
irdnyitasunk alatt eljar6, a személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkez6 személyek kizarélag a mi utasitdsunknak megfelelGen
kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre
unios vagy tagallami jog kotelezi Sket.

7. ADATFELDOLGOZOK

Az egyes adatkezeléseknél a kdvetkez$ adatfeldolgozokat vesszik
igénybe: Pénzligyi Termék Kozvetitése: Kiss Istvan, Kérddiv
kitoltésére: Kiss Istvanné Heresznyei Sarolta, Pintér Szilvia, Dezse
Patricia



